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ОТЧЁТ

ОБ ИСПОЛНЕНИИ ВЕДОМСТВЕННОЙ ПРОГРАММЫ

«ПРОТИВОДЕЙСТВИЕ КОРРУПЦИИ В АГЕНТСТВЕ ЗАПИСИ АКТОВ ГРАЖДАНСКОГО СОСТОЯНИЯ УЛЬЯНОВСКОЙ ОБЛАСТИ НА 2021-2024 ГОДЫ»

за 3 месяца 2024 года
Актуальная информация размещается в открытом доступе для граждан на официальном сайте Агентства: http://www.zags.ulgov.ru в разделе «Стоп коррупция», на стендах внутри зданий структурных подразделений Агентства, расположенных в городских округах и муниципальных районах Ульяновской области.

Раздел официального сайта содержит также информацию о текущей работе по профилактике коррупции в Агентстве, и постоянно наполняется актуальными материалами.

Определены факторы коррупционного риска, которые порождаются наличием властных полномочий:

1)
предоставление государственных услуг (по государственной регистрации актов гражданского состояния, по проставлению апостиля, по истребованию личных документов);

2) разработка проектов законов и иных нормативных правовых актов Ульяновской области, а также ведомственных нормативных правовых актов.
3) рассмотрение обращений граждан;

4) осуществление государственных закупок товаров, работ, услуг
для обеспечения государственных нужд; 

5)
проведение конкурсов на замещение вакантных должностей государственной гражданской службы и формированию кадрового резерва на замещение должностей государственной гражданской службы Агентства;
6)
взаимодействие должностных лиц Агентства в своей деятельности с участниками рынка услуг свадебной индустрии;

7) осуществление функций и полномочий учредителя в отношении подведомственной Агентству организации - ОГБУ «Сервис-ЗАГС».

Относительно предоставления государственных услуг органами ЗАГС следует отметить, что в настоящее время трансформация, которая происходит в законодательстве по регистрации актов гражданского состояния, в полной мере способствует исключению коррупционных проявлений.

1. 90% государственных услуг по регистрации актов гражданского состояния переведены в электронную форму, что исключает личное взаимодействие чиновника и гражданина. 

2. Возможность экстерриторального получения государственных услуг также способствует снижению коррупционной составляющей, так как заявитель может обратиться в любой орган ЗАГС на территории России, а это исключает какую-либо зависимость от конкретного отдела или должностного лица органа ЗАГС.
3. Все органы ЗАГС области осуществляют регистрацию актов гражданского состояния и производят все юридически значимые действия с помощью Федеральной государственной информационной системы Единого государственного реестра записей актов гражданского состояния (далее – ФГИС ЕГР ЗАГС). 

В настоящее время ФГИС  ЕГР ЗАГС функционирует в полном объеме. В системе роли и права каждому из специалистов органов ЗАГС присваиваются в соответствии с должностными обязанностями и ограничиваются полномочиями доступа к сведениям. Кроме того, в ФГИС ЕГР ЗАГС имеется форматно-логический контроль производимых действий и функционируют ограничения,  установленные законодательством (Например: система не даст зарегистрировать рождение ребёнка вторично по одному и тому же медицинскому свидетельству о рождении).

Функционируют сервисы, обеспечивающие взаимодействие ФГИС ЕГР ЗАГС и Единого портала государственных и муниципальных услуг (получение информации об органах ЗАГС и порядке предоставления государственных услуг, запись на приём в органы ЗАГС, уплата государственной пошлины, проверка сведений об апостилированном документе, выданном органом ЗАГС).  

Кроме того, в регионе успешно реализуется суперсервис «Рождение ребенка». Данный суперсервис исключает личное обращение граждан в органы ЗАГС, позволяет оказывать государственную услугу в электронном виде и повышает качество и доступность госуслуги. 
С 2023 года начал функционировать ещё один суперсервис «Утрата близкого человека» (оформление смерти в цифровом варианте). 

Кроме того, граждане, использующие современные гаджеты, могут воспользоваться мобильным приложением «Реестр ЗАГС», которое позволяет найти ближайший региональный орган ЗАГС, узнать режим его работы и контактный телефон. В приложении встроен сканер, который поможет считать QR-код со свидетельства о регистрации акта гражданского состояния и узнать, выдавался ли документ, а также подтвердить сведения об апостилированном документе, выданном органом ЗАГС. Данное приложение позволяет сформировать квитанцию для уплаты государственной пошлины за предоставление государственных услуг органов ЗАГС.  
В рамках реализации Программы по профилактике коррупции в Агентстве проведены следующие мероприятия.
В течение отчетного периода Агентством осуществлялось информирование подведомственного учреждения о нормативном правовом обеспечении и ответственности за совершение коррупционных правонарушений. Также осуществлялся контроль за организацией антикоррупционной деятельности в подведомственном учреждении.
В рамках взаимодействия с правоохранительными органами в целях выявления случаев мошенничества и иных незаконных действий организован обмен информацией касающейся регистрации актов гражданского состояния отдельных категорий лиц (иностранных граждан). В течение 1 квартала 2024 года в органы ЗАГС поступило 340 запросов правоохранительных органов о предоставлении сведений о государственной регистрации актов гражданского состояния, содержащихся в Едином государственном реестре записей актов гражданского состояния (отработано в отношении 16560 лиц).

При разработке нормативных правовых актов, в целях обеспечения их доступности для проведения независимой антикоррупционной экспертизы, Агентство осуществляет публикацию проектов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в специализированном разделе на официальном сайте Губернатора и Правительства Ульяновской области: https://ulgov.ru/public-anti-corruption-expertise/, а также в предусмотренном для этого разделе официального сайта Агентства: https://zags.ulgov.ru/main/protivodejstvie-korrupczii/nezavisimaya-antikorrupczionnaya-ekspertiza/.

В январе 2024 года Агентством организован и проведён мониторинг подраздела «СТОП коррупция» официального сайта Агентства. Проверено выполнение требований к размещению и наполнению разделов, посвящённых вопросам противодействия коррупции, официальных сайтов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Раздел доработан в соответствии с рекомендациями приказа Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 07.10.2013 № 530н,  а именно - информация о работе Агентства по противодействию коррупции размещается не в новостном разделе, а в подразделе «СТОП коррупция» в подразделе «Публикации». Кроме того, для удобства пользователей сайта информация о  решениях комиссии по соблюдению требований к служебному поведению и урегулированию конфликта интересов выделены в отдельный подраздел.
9 февраля 2024 года в Агентстве ЗАГС Ульяновской области проведено заседание комиссии по противодействию коррупции с участием представителя департамента реализации государственной политики в области противодействия коррупции управления по реализации единой государственной политики в области противодействия коррупции, профилактики коррупционных и иных правонарушений администрации Губернатора Ульяновской области и члена Общественного совета при Агентстве записи актов гражданского состояния Ульяновской области. 
На заседании рассматривались следующие вопросы:

- Об итогах реализации ведомственной программы «Противодействие коррупции в Агентстве ЗАГС Ульяновской области на 2021 – 2024 годы» за 2023 год; 

- О предоставлении сведений о доходах и имущественных обязательствах государственных гражданских служащих Агентства ЗАГС Ульяновской области за 2023 год; 

- О мониторинге подраздела «СТОП коррупция» на официальном сайте Агентства ЗАГС Ульяновской области;

- Об анализе обращений граждан, поступающих в Агентство ЗАГС Ульяновской области, в том числе через интернет-приёмную и «телефон доверия» за 2023 год.


6 февраля 2024 года в Агентстве проводилась «Прямая телефонная линия» по вопросам по вопросам оказания международной правовой помощи и сложным вопросам регистрации актов гражданского состояния. В этот день была дана консультация 8 гражданам по истребованию документов с территории иностранных государств. 
9 февраля 2024 года руководитель принял участие в собрании Организационного комитета по обсуждению плана Года семьи на территории Ульяновской области. 
13 февраля 2024 года в Агентстве состоялся обучающий семинар по предоставлению справок о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера за 2023 год с участием представителя департамента реализации государственной политики в области противодействия коррупции управления по реализации единой государственной политики в области противодействия коррупции, профилактики коррупционных и иных правонарушений администрации Губернатора Ульяновской области.

13 февраля 2024 года на аппаратном совещании заместителем руководителя Агентства доведена информация об итогах работы в сфере противодействия коррупции в Ульяновской области за 2023 год. 

15 февраля 2024 года состоялось заседание коллегии Агентства ЗАГС Ульяновской области, на котором была озвучена информация по срокам предоставления справок о доходах государственных служащих и разъяснён порядок их предоставления.

Заседание было посвящено итогам деятельности службы за 2023 год, перспективам развития и задачам на 2024 год. В работе Коллегии приняли участие заместитель Председателя Правительства Ульяновской области,  представители Управления Министерства юстиции Российской Федерации по Ульяновской области, УМВД России по Ульяновской области, ГУЗ «Ульяновский областной медицинский информационно-аналитический центр» Министерства здравоохранения Ульяновской области. 
Так же 15 февраля 2024 года состоялся методический практикум по итогам мониторинга деятельности органов ЗАГС по вопросу исполнения законодательства об актах гражданского состояния (рекомендации по составлению отчетности, по исполнению отдельных административных процедур при предоставлении государственных услуг).
15 февраля 2024 года руководитель Агентства дал интервью корреспонденту молодежного многофункционального  центра «Дом молодых» подкаста «154 и 1». 7я: поговорим?, в котором рассказал об итогах работы службы ЗАГС Ульяновской области за 2023 год. 

21 февраля 2024 года главный консультант Агентства  принял участие в заседании коллегии Агентства государственных закупок Ульяновской области.

21 февраля 2024 года руководитель принял участие в рабочем  заседании демографического совета Министерства социального развития Ульяновской области, выступила с вопросом о мерах поддержки семей, направленных на решение демографических проблем Ульяновской области.

В отчетном периоде Агентством проведён мониторинг о ходе реализации мер по противодействию коррупции в Агентстве за 2023 год. 

В отчетном периоде проведен мониторинг качества и доступности  предоставляемых органами ЗАГС Ульяновской области государственных услуг.

В феврале 2024 года Агентством организован и проведён мониторинг осуществления работниками подведомственного Агентству учреждения 
ОГБУ «Сервис-ЗАГС» трудовых функций, при исполнении которых возможно возникновение конфликта интересов (наличия родственных связей, в области кадровой политики, а также в сфере закупочной деятельности и распределения бюджетных средств) с целью принятия своевременных мер по его недопущению и минимизации возможных негативных последствий.  По результатам анализа составлена аналитическая справка, которая доведена до руководителя Агентства. Факты конфликта интересов и возможных негативных последствий между должностными лицами Агентства и работниками подведомственного Агентству учреждения в закупочной деятельности в ходе проведенного мониторинга не выявлены.
В отчетном периоде в Агентстве назначено ответственное должностное лицо по профилактике и предупреждению коррупции при осуществлении в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 №44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» закупок товаров, работ, услуг (распоряжение Агентства от 13.02.2024 №15). 
В отчетном периоде в Агентстве образована рабочая группа для разработки ведомственной программы «Противодействие коррупции в Агентстве на 2025-2027 годы» (распоряжение Агентства от 13.02.2024 №15). 
14 марта 2024 года заместитель руководителя Агентства и главный консультант Агентства приняли участие во встрече с социально-ориентированными некоммерческими организациями (далее - НКО), осуществляющими свою деятельность на территории Ульяновской области с целью выработки мер по активизации взаимодействия с НКО в области противодействия коррупции.
22 марта 2024 года руководитель Агентства приняла участие в заседании комиссии по координации работы по противодействию коррупции в Ульяновской области.

22 марта 2024 года руководитель Агентства принял участие в «Дне юстиции» в муниципальном образовании «Город  Новоульяновск» с участием должностных лиц органов местного самоуправления муниципальных образований «Ульяновский район», «Тереньгульский район»,  «Майнский район», «Кузоватовский район», «Цильнинский  район», «Сенгилеевский района», «город Новоульяновск» где выступил с докладом о разъяснении законодательства по регистрации актов гражданского состояния, в том числе и в электронном виде.
22 марта на аппаратном совещании доведена информация до ответственных должностных лиц, осуществляющих антикоррупционную экспертизу нормативных правовых актов и проектов нормативных правовых актов.
В отчетном периоде Агентством проведён анализ закупочной деятельности на предмет аффилированности либо наличия иных коррупционных проявлений между должностными лицами и участниками закупок  Агентства за 4 квартал 2024 года. Факты аффилированности либо наличия иных коррупционных проявлений между должностными лицами Агентства и участниками закупок в ходе проведенного анализа не выявлены. 


29 марта 2024 года руководитель Агентства принял участие во Всероссийском едином дне оказания бесплатной юридической  помощи. В этот день была оказана консультационная помощь 2 иностранным гражданам  по вопросам регистрации актов гражданского состояния. 
За отчетный период Счетной палатой Ульяновской области проведена проверка годовой бюджетной отчетности Агентства записи актов гражданского состояния Ульяновской области за 2023 год на предмет  процесса по исполнению бюджета Ульяновской области, осуществлению бюджетного учета и составлению бюджетной отчетности. Нарушений в ходе проверки не выявлено. 

В 1 квартале 2024 года Агентством было проведено 4 методических семинара-практикума для специалистов всех органов ЗАГС Ульяновской области (в формате ВКС и видеоконференций Zoom)по вопросу исполнения законодательства об актах гражданского состояния и противодействия коррупции.

В отчетном периоде также проведен зональный практический семинар с руководителями и специалистами органов ЗАГС  Ульяновской области  по организации работы в Федеральной государственной информационной системе  Едином государственном реестре записей актов гражданского состояния  в режиме видеоконференцсвязи. 

Так же было осуществлено 2 выезда в территориальные отделы ЗАГС с целью оказания методической и консультативной помощи (отделы ЗАГС города Новоульяновска и  Инзенского района). 

В отчетном периоде на официальном сайте Агентства был организовано анонимное анкетирование населения в целях предупреждения коррупции.

В 1 квартале 2024 года принято 26 правовых актов, в т.ч.:  
нормативных: 1 указ Губернатора Ульяновской области; 2 постановления Правительства Ульяновской области;

распорядительных: 1 распоряжение Правительства Ульяновской области и 22 распоряжения Агентства ЗАГС Ульяновской области.

Коррупциогенных факторов не обнаружено. 
 
В отчетном периоде в отделах ЗАГС распространялись памятки по противодействию коррупции среди заявителей, обратившихся за получением государственных услуг в отделы ЗАГС Ульяновской области. 

Нарушений коррупционной направленности в сфере закупок товаров, работ, услуг в этом году, также не выявлено.

Также Агентством ЗАГС Ульяновской области ежеквартально проводится анализ заявлений  обращений граждан и организаций о фактах проявления коррупции в Агентстве. За отчетный период обращений не поступало. 

В Агентстве организована работа телефона доверия по приёму обращений граждан о фактах злоупотребления должностным положением госслужащих Агентства. За 1 квартал 2024 года информации о фактах коррупции также не поступало. 
Во всех отделах ЗАГС Ульяновской области установлены ящики для сбора сообщений от посетителей о фактах коррупции. По информации 
за I квартал 2024 года таких сообщений через ящики не поступало.

Преступлений коррупционной направленности, таких как взяточничество, злоупотребление должностными полномочиями, должностной подлог, мошенничество с использованием служебного положения в отчетном периоде в Агентстве ЗАГС не выявлено. 

Должностные лица Агентства к уголовной ответственности в отчетный период не привлекались.

Все письма, отчеты, доклады, поступающие от Уполномоченного по противодействию коррупции в Ульяновской области направляются для ознакомления и использования в работе во все отделы ЗАГС Ульяновской области и размещаются на официальном сайте Агентства в разделе «Стоп коррупция».
Работа по противодействию коррупции в Агентстве носит ежедневный характер, что позволяет постоянно совершенствовать направления деятельности, основными из которых являются усиление контроля исполнения планируемых мероприятий и дальнейшее развитие нормативной правовой базы.

